
TAKE YOU NEED
“TOMA LO QUE NECESITAS”

COACHING + APRENDIZAJE PERSONALIZADO

Construimos experiencias de formación que promueven la 
implementación de nuevos hábitos alineados a los 
valores y desafíos del la empresa u organización.
Priorizamos el aprendizaje experiencial, buscando potenciar 
el autodesarrollo y la sostenibilidad de los conocimientos en 
el tiempo.
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2/6Partiendo sobre la base de que cada empresa es única e irrepetible, cada una posee una cultura 
organizacional, con sus respectivos ideales, puntos de vista, historia, aciertos, fortalezas y debilidades. Como así 
también, tampoco lo son los objetivos y necesidades a trabajar. Por lo tanto, nuestra propuesta es una 
experiencia de aprendizaje diferente, innovadora y especialmente efectiva. A partir de un programa pensado 
para ser "personalizado“, y  adecuado para cada empresa y organización. Es valido aclarar que esta propuesta 
también se extiende a profesionales independientes.

Recibir una capacitación ya sea en modalidad presencial o/y online es 
una hazaña abrumadora ya sea grande o pequeño el grupo de 
participantes; especialmente cuando se tiene el propósito de facilitar 
experiencia de valor significativa para cada participante. 

Después de 10 años de experiencia en el diseño 
y dictado de capacitaciones, descubrimos una 
nueva pregunta, ¿Cómo se puede satisfacer  las 
necesidades individuales de cada asistente?

Surge entonces una respuesta simple pero desafiante como lo es el formación personalizado. Esta 
estructura es completamente opuesta al aprendizaje de "talla única", como podríamos llamar a los programas 
de contenido estructurado de toda formación. Sin embargo, esta propuesta requiere de un coach facilitador 
que se adapte al estudiante y/o cliente, considerando dos focos; 1° Seguir un objetivo claro y  determinado, 
fijado  inicialmente por el cliente o empresa patrocinante y 2° Tener un expertis que permita proporcionar al 
clientes o coachee conceptos y herramientas que facilitan atajos y/o soluciones disponibles desde disciplinas 
como lo son: Inteligencia Emocional, Ontología del Lenguaje y Programación Neurolingüística.



MOMENTO DE TENER LA POSIBILIAD DE CONTAR 
CON UN COACH FACILITADOR DEL APRENDIZAJE 

Podemos definir al coach como un facilitador del desarrollo personal. 
El coaching es un proceso sistemático que facilita el aprendizaje y 
promueve cambios cognitivos, emocionales y conductuales que expanden la 
capacidad de acción en función del logro de las metas propuestas.

En este caso, el coach entrena a la persona para que esta pueda desarrollar 
las habilidades necesarias para alcanzar sus objetivos y  fortalecer en cada 
sesión su capacidad para administrar recursos y desarrollar habilidades que 
le permite tomar decisiones con asertividad inclusive bajo presión. 

Esta propuesta de coaching “Take You Need” se ejecuta con un número 
variado de sesiones,  inicialmente se presenta en un combo de 4 sesiones 
con una duración de 60 a 75 minutos de manera semanal y en modalidad 
online. Avanzando se desarrolla un aprendizaje acumulativo concluyendo en 
nuevas habilidades personales.
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EL COACH ACOMPAÑA,
CREA UN ESPACIO DE
POSIBILIDADES Y
DESPIERTA EL 
POTENCIAL DE
QUIEN REALIZA 
LA SESIÓN.

RESULTA SER UNA 
PROPUESTA DE CAMBIO. 

QUE SIEMPRE ES UNA MEJORA 
AL DAR LUGAR A    
DESARROLLAR EL TALENTO 
DEL COACHEE COMO MAYOR 
PROPÓSITO.



3° SE CONCÉNTRA EN EL 
“PARA QUE” Y “CÓMO” 

2° SE TRABAJA SOBRE 
PROBLEMAS REALES

4° SE VALORA LA 
INDIVIDUALIDAD

1° SE CONCÉNTRA EN 
LAS ACCIONES 

Mantenemos el énfasis en 
aprender haciendo. 
“Aprender a hacer” es una 
metodología que centra el 
aprendizaje en cada 
estudiante y dotan a la 
persona para saber hacer, un 
saber que opera con el 
conocimiento teórico.
Sabias? En el momento en 
que un estudiante se “atasca”, 
es cuando está aprendiendo 
potencialmente y comienza a 
marcar la diferencia hacia la 
excelencia.

Situaciones y escenarios en tiempo
real, podrán dar lugar a la toma de 
decisiones con el uso de nuevos 
recursos.
El coachee debe trabajar para crear 
modelos  que lo lleven a la 
generación de momentos 
cotidianos para pensar, razonar y 
resolver problemas una y otra vez 
mientras reciben retroalimentación 
sobre las decisiones y resultados 
que están tomando. Es decir, se 
hace posible una retroalimentación 
directa e inmediata, entre el 
coachee y el coach facilitador, 
Veremos como puede la frustración 
pasar a convertirse en una sed de 
desafío.

¡Un fracaso del que se puede 
aprende, siempre es un éxito!

En lugar de concentrarnos en lo 
que aprenden el estudiante nos 
concentramos en para qué y 
cómo generar un cambio o 
mejora hacia los resultados 
esperados.
Este punto marca la relevancia de 
una selección del contenido 
teórico que permita brindar 
específicamente los recursos 
faltantes que experimenta el 
coachee. Es decir,  ahorrar el 
tiempo que  se debe seguir 
cuando el contenido es 
estructurado a un programa. Se 
ofrece encuentra una estrategia 
oportuna a las necesidades que 
surgen de las situaciones y 
contextos presentes del coachee.

Seguir un contenido definido 
puede parecer abstracto y la 
expresión “me gusto el curso, 
pero no se como llevarlo a la 
practica en el día a día” deja 
de estar presente. Aprender 
lo que  se necesita en la 
medida y tiempo que se 
necesitan, este aprender es 
crecer, pues se sostiene en el 
tiempo. Con lo dicho, el 
sentimiento de logro resulta
motivador y el entusiasmo es 
la actitud emocional del 
coachee.

“Muy poco se puede  
aprender bien sino esta 

mediado por la emoción”

😉 📌 👍🔑
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Podemos resumir 4 puntos clave sobre la preparación personalizado, fundamentales para así 
alcanzar los niveles más altos de rendimiento en cada sesión de coaching “Take You Need”:



“
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81% Mejora 
en Gestión 
del Tiempo

70% Mejora 
en 

Resultados

63% 
Mejora en 
Relaciones

63% Mejora 
en 

Relaciones

60% Mejora 
en 

Liderazgo

57% Mejora 
en Confianza 
y Reducción 

de Estrés

47% Mejora 
Salud y 

Resultados 
duraderos

❑Mejoras en la Comunicación Interna,
❑Potenciación del liderazgo del futuro  reforzando su

conciencia y autoestima,
❑Aumento de la Eficiencia y la Productividad,
❑Incremento de Estrategias claras y de resultados 

extraordinarios,

❑Sentirse pleno e Inteligente  Emocionalmente,
❑Motiva de manera radical la creatividad y la 

aspiración por crecer, en todo sentido,
❑Mejora la relación con el entorno, proveedores, 

comunidades y clientes. Permite orquestar los 
conflictos y facilita su resolución.

¿Cuáles son ALGUNOS de los Indicadores que se destacan en estos 
procesos de coaching? 5/6

“Evita quedarte 
estancado esperando 
que mágicamente todo 
mejore. Procura no dejar 
que la incertidumbre y el 
miedo te paralice.
No estemos esperando 
que alguien nos 
resuelva, hagámonos 
cargo de invertir en 
nosotros, que es la una 
condición que guía a 
toda persona 
comprometida consigo 
misma es ser su mejor 
versión”



Coach
Facilitadora

Se desempeña como capacitadora a cargo en Dedco PNL & Coaching Aplicado. Planteo de objetivo, diseño
académico, conceptualiza material de estudio, investigación de material innovador, evaluación de mejoras en
los cursos-taller con base en la Programación Neurolingüística, el Coaching Ontológico y la Inteligencia
Emocional como ejes centrales. Tiene habilidades en la aplicación de tecnología informática, que facilita la
organización y administración de recursos empresariales.
Historia: cuenta con más de 25 años de experiencia en empresas fuertemente en el área informática donde los
años de experiencia han permitido una especialización profunda en el diseño, como así también la planificación,
la organización y el desarrollo de sistemas en vinculación directa con él usuario, tales como el proceso de
relevamiento y satisfacción plena del producto. Por casi 6 años la fascinación por el área comercial le permitió
desarrollarse como líder de diversos proyectos en el área de ventas con equipos de alto rendimiento a cargo.
Desde el 2009 cuenta ya con más de 500 horas de coaching ejecutivo y 9000 horas de facilitadora del
aprendizaje. Especialista en Comunicación y Liderazgo de Excelencia afectado en diversos contexto como
educación, entidades sociales, publico en general, como así también para empresas y organizaciones públicas
y/o privadas que afecta directamente al personal involucrado en las áreas de dirección y mandos medios,
servicio al cliente y área comercial. Mayor información ingresando a www.comunicacionyliderazgo.com

Danna Rosa Bolzan
Analista de Sistemas
Coach Empresarial
Experta en PNL

“Capacitamos, Para Ser Excelentes En Lo Que Hacemos, La Capacitación Nunca Ha 
Sido Un Gasto, La Verdadera Capacitación Siempre Es Una Inversión Rentable”
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